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1. SCOP

1.1. Prezenta procedurd, cod PO-59, inlocuieste regulamentul RG-02 si stabileste regulile si
responsabilitdtile privind functionarea Comisiilor pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel de
facultati.

2. DOMENIU DE APLICARE
2.1. Se aplica in CEAC la nivelul facultétilor din Universitatea ,,Danubius” din Galati.
3. DOCUMENTE DE REFERINTA

¢ Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 18 din 10
ianuarie 2011;

¢ Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calititii educatiei, aprobata

prin Legea nr. 87/2006 cu modificarile si completarile ulterioare (Ordonanta de urgentd nr.

75/2011);

Carta Universitatii ,,Danubius” din Galati;

Norme si publicatii ARACIS;

SR EN ISO 9001:2015 Sistem de management al calitatii. Cerinte

PG-01- Elaborarea si gestionarea procedurilor.

4. TERMINOLOGIE; ABREVIERI

4.1. Terminologie
¢ Nu este cazul

4.2. Abrevieri

¢ CEAC - Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii
5. REGULI DE PROCEDURA SI RESPONSABILITATI
5.1. Responsabil de proces — Presedinte CEAC pe facultate

* @ S 9

5.2. Resurse:

¢ personal instruit corespunzator;
¢ alocarea timpului necesar.

5.3. Reglementirile din prezentul regulament se deruleaza dup cum se prezinti in continuare.

5.4, Cadrul institutional de initiere si functionare

Asigurarea calitafii educatiei este realizatd printr-un ansamblu de actiuni menite sa dezvolte
capacitatea institutionald privind elaborarea, planificarea si implementarea programelor de studii in
conformitate cu standardele europene de calitate. In acest sens Universitatea promoveaza un plan de
comunicare sistemic care derivd din cerinta de implicare a tuturor pértilor interesate in calitatea
educatiei: beneficiarii directi si indirecti ai educatiei. Principalul scop al acestei actiuni este de a
cunoaste Tn ce masura asteptarile beneficiarilor directi si indirecti ai educatiei sunt satisficute prin
oferta educationala. In acest sens se urmiresc o serie de obiective generale prioritare, concretizate
in:

- ameliorarea dialogului cu toate partile interesate, promovarea imaginii fiecirei componente si
realizarea coerentei institutionale;
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- dezvoltarea unui sistem performant si eficient de comunicare;

- relevanta invatarii si predarii, in consens cu dinamica proceselor economico-sociale, asigurarea
pregitirii si formarea de competente la nivelul cunoasterii actuale, recunoasterea valorii si
realizérilor pe masura capacitatii si a eforturilor depuse;

- cresterea responsabilizérii personale si institutionale pentru calitatea rezultatului fiecarui
program de studiu fatd de beneficiarii educatiei, fata de societatea civila si comunitatea locala.

fn Universitatea ,,Danubius™ din Galati principalul obiectiv il constituie implementarea
strategiei si politicilor pentru imbunitadtirea continud a calititii proceselor de predare, invatare,
cercetare stiintifica si servicii profesionale prin crearea unui sistem eficient de integrare a eforturilor
depuse de cétre top-managementul universitatii, de facultdti, departamente, servicii administrative,
personal didactic, administrativ, de citre studenti si absolventi, pentru realizarea acestor obiective.

La nivel de facultate, organizarea si asigurarea calitdtii educatiei constituie o responsabilitate
de bazd a decanului. La nivelul departamentelor, organizarea si asigurarea calitdtii in procesul de
educatie constituie o responsabilitate de bazad a directorului de departament.

Tncepénd cu anul universitar 2005-2006, in Universitatea ,,Danubius” din Galati
functioneazd Comisia pentru evaluarea si asigurarea calititii la nivelul universititii (CEAC-
UDG) si Comisia de evaluare si asigurare a calitiitii la nivel de facultate (CEAC), numita prin
decizie a rectorului, principalul responsabil cu calitatea in cadrul universitatii.

La nivelul fiecdrei specializari universitare si postuniversitare se alege si se aprobi de cétre
Consiliile facultifilor cite un Comitet de calitate, condus de coordonatorul specializirii
(programului de studiu). In acest comitet vor figura si 1-3 studenti ai specializarii.

In acest mod se asigura legatura structurald si ierarhicd dintre principalele structuri la nivelul
universitatii si facultdtii in domeniul calitatii.

Comisiile pentru evaluarea si asigurarea calititii la nivelul facultitilor sunt structuri
operationale care pun in practici deciziile pe linia asigurarii calititii.

Din Comisia de evaluare si asigurare a calititii la nivel de facultate (CEAC) fac parte
decanii, coordonatori ai specializarilor (programelor de studii) si alte cadre didactice, cat si
minimum doi studenti. Comisia este condusd de un presedinte, respectiv decanul sau un
reprezentant al acestuia, ca autoritate responsabili de calitatea educatiei furnizate in cadrul
facultagii. Numarul membrilor comisiei poate fi decis de rector, in functie de numairul de programe
de studii ale facultatii.

3.5. Atributiile Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitiitii la nivel de facultate

1. Coordoneazd procesul de elaborare si modificare a curriculum-ului specializarii si,
impreuna cu directorul de departament, este rispunzitor de calitatea acestuia;

2. Organizeazd evaluarea periodicdA a domeniilor/programelor de studii, pe baza
Regulamentului pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de
studiu si a celorlalte norme in vigoare, conform procedurilor de evaluare adoptate la nivelul
Departamentului de asigurare a calitatii;
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3. Analizeazd si implementeazd in practici mdsurile care se impun pentru imbunétitirea
calitifii procesului de invatimant, rezultate in urma evaluérilor, in colaborare cu directorii de
departament, cu comitetele de calitate si cu alti factori de decizie;

4. In functie de cerintele noi identificate in timpul anului sau prin procesul de evaluare a
calitatii la diverse niveluri, propune imbunatatiri calitative privind procesul de invitdmant;

5. Contribuie la armonizarea curriculumului fiecarui program de studii din cadrul facultétii, cat
si cu celelalte programe din universitate, precum si din alte universitagi din tard si strdinatate, in
vederea promovarii cooperdrii, dezvoltdrii si imbunatagirii continue a domeniului de referinta,
deciziile fiind fundamentate in functie de baze de date actuale si sistematice;

6. Impreuni cu comitetele de calitate, organizeaza intalniri cu titularii de discipline anual si ori
de céte ori este nevoie in vederea optimizirii planului de invatdmént si continutului programelor
analitice, verificd semestrial fisele disciplinelor si concordanta acestora cu obiectivele disciplinelor
stabilite de titularii de discipline, in consens cu competentele pe care le ofera, cu ansamblul
disciplinelor programului de studiu, cu cadrul national al calificirilor si cu cerintele mediului
economico-social;

7. Elaboreazi, monitorizeaza si actualizeaza sistematic baza de date privind calitatea Invatarii,
predarii si cercetdrii la nivelul facultitii, dosarele anuale care cuprind toate documentele oficiale ale
acesteia, asigurd transparenta informatiilor de interes public;

8. Asigurd o largd deschidere a specializdrilor facultatii catre exterior, prin promovarea
relatiilor de colaborare si schimburi reciproce cu domenii de specialitate similare din tard si
striinatate (in special din Uniunea Europeand); de asemenea promoveaza relatiile cu partenerii
sociali, economici si cu autoritatile de la nivel local, national si european, in vederea racordarii
specializirii la cerintele identificate;

9. Prezintd Consiliului facultitii, anual si ori de cite ori este necesar, o sintezd privind
imbunatatirea calitafii la toate specializdrile din facultate;

10. Contribuie la elaborarea documentatiei calititii care intra in atributiile facultatii;

11. Elaboreaza planuri anuale privind masurile de imbunatatire a calitatii, pentru asigurarea
eficacitatii educationale;

12. Colaboreaza cu Comisia de analizd colegiald a activitdatii cunoagterii, cu Comisiile de
evaluare anuald a performantelor didactice §i de cercetare a cadrelor didactice, cu alte structuri
abilitate, punénd la dispozitie documentele necesare analizelor specifice;

13. Propune proceduri de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral si participd la
claborarea si aplicarea practicd a acestora;

14. Rédspunde de implementarea si aplicarea corespunzatoare a planurilor de asigurare a calitatii
aprobate de Consiliul facultatii;

15. Formeaza si dezvolta propria baza de date si informatii privind calitatea serviciilor
educationale prestate;

16. Initiaza analize si evaludri pe baza criteriilor de calitate;

17. Lanseazi cercetiri stiintifice consacrate asigurarii calittii.
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18. Comisiile elaboreaza, conform calendarului stabilit, dar cel mai tirziu pénd la 30 octombrie
a fiecdrui an, un raport anual privind starea calitd{ii predrii, invatarii si cercetarii in facultate si il
trimite Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitifii la nivel de universitate,
Departamentului de Asigurare a Calititii si spre informare Senatului, dupd dezbaterea in
Consiliul facultifii §i dupa informarea tuturor membrilor comunititii academice din facultate.

5.6 Dispozitii finale

Prezenta procedurd a fost aprobatd de in sedinta Senatului din data de 30.09.2005, fiind
revizuitd gi aprobatd in sedintele Senatului din data de 04.10.2010, 19.06.2012, 25.04.2016 si
06.06.2016.

6. INREGISTRARI
6.1. Formulare utilizate

¢ Proces verbal al sedintei CEAC la nivel de facultate
¢ Raport anual privind starea calitatii predarii, invatdrii si cercetarii in cadrul facultitii
6.2. Dosare utilizate

¢ Dosar cu Procese verbale ale CEAC la nivel de facultate
7. ANEXE
¢ Nu sunt.
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