
Universitatea Danubius din Galaţi (UDG) este profund angajată în modernizarea serviciilor furnizate în concordanţă 
cu tendinţele de dezvoltare ale Spaţiului European al Învăţământului Superior. 

Orientarea spre calitate în activitatea didactică, de cercetare și în cea administrativă se realizează printr-un 
management al calităţii performant care se realizează prin:

§corelarea programelor de studii cu cerinţele părţilor interesate relevante astfel încât misiunea educaţională a UDG 
să se îmbine armonios cu direcţia sa de cercetare în vederea generării de valoare economică în sinergie cu mediul 
de afaceri;

§menţinerea sistemului de management al calităţii (SMC) conform SR EN ISO 9001:2015;

§transferul tacit și explicit de know-how între membrii comunităţii danubiene în vederea îmbunătăţirii continue a 
sistemului de management al calităţii;

§realizarea obiectivelor calităţii stabilite la începutul fiecărui an universitar şi analizarea anuală a îndeplinirii 
acestora;

§dezvoltarea unei culturi a calităţii în UDG prin instruirea, educarea şi perfecţionarea personalului în domeniul 
profesional şi al managementului calităţii, în vederea adaptării permanente la cerinţele.
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