UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea o €06 20/ din data de

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)

FACULTATE: Stiinte Economice
‘ nant - |Perioada analizata:

Anul terminal de studii: IIT

- SElUAd o S S 01.12.2018-16.06.2019 Perioada in care s-au |4, 3 06 2019
distribuit chestionarele primit chestionarele
Chestionare primite 21

1 789
Total chestionare transmise X 27 Thia%

Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastri fizice la activitatile didactice in
perioada de la inmatriculare pani in prezent ?

Foarte buni Buna Satisfacitoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 71.43% 6 28.57% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionali si personal ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 76.19% 5 23.81% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptarile dumneavoastra din perioada premergétoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personala

Nici o diferenta Diferenta neesentiali Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
13 61.90% 3 14.29% 4 19.05% 1 4.76%

intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere
academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
17 80.95% 3 14.29% 1 4.76% 0 0.00%

Intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de
invatamant ?

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 95.24% 1 4.76% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si sa le respectati in calitate de
student?

Foarte buna Buni Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
18 85.71% 3 14.29% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna " Buna Satisfacitoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 76.19% 3 14.29% 2 9.52% 0 0.00%

Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universititii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate?

N/
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Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Nu stiu de existenfa
organizatiilor studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
13 61.90% |3 14.3% 2 9.52% 3 14.29% 0 0.00%

intrebarea 8: Considerati c prin participarea activa, cu corectitudine la activitatile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

Da, cu sigurants Da, dar nu pe mésura Satisficitor Nu Nu a.m partxc1pat
agteptarilor activ si corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 71.43% | 4 19.05% 2 | 9.52% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun céstigat, ca o realizare deosebitd in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
18 85.71% 0 0.00% 3 14.29%

Intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

9.33

- calificativ raport: FOARTE BINE

Punctaj total = [10x(162/210)] + [8x(30/210)] + [6x(14/210)] + [4x(4/210)] =

Preocupare ~ Preocupare : Nu cunosc, nu m-a
. . Preocupare normala o Lipsa de preocupare .
reald,deosebita formala interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 76.19% |5 23.81% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=21x10 210 Na 162 Nb 30 Ne¢ 14 Nd 4

Sugestii de imbunatiitire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii propuse de studenti

Analiza sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunitigire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):
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RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)

e Economice

|Perioada analizata:

Anul terminal de stu: III

Perigaila.in eaxe s-an 01.12.2018-16.06.2019 Perioada fn care s-au |, )5 ¢ 010
distribuit chestionarele primit chestionarele
Chestionare primite 12 G
Total chestionare transmise - 17 70-59%
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastri fizice la activitatile didactice in
perioada de la inmatriculare pani in prezent ?
Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

9 75.00% 1 8.33% 2 16.67% 0 0.00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personali ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 66.67% 2 16.67% 2 16.67% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptirile dumneavoastra din perioada premergatoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personala

Nici o diferenta Diferenta neesentiali Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 91.67% 1 8.33% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere
academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 91.67% 1 8.33% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de
invatamant ?

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
12 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasteti si sa le respectati in calitate de
student?

Foarte buna Buna Satisfiacitoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 91.67% 1 8.33% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 83.33% 2 16.67% 0 0.00% 0 0.00%
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Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizérii unei educatii de calitate?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Nu stiu de existenta
organizatiilor studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 83.33% |2 16.7% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 8: Considerati ca prin participarea activa, cu corectitudine la activitatile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

Da, cu sigurants Da, dar nu pe masura Satisfacator Nu Nu a.m Paﬁlclpat
agteptdrilor activ si corect

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

10 83.33% |2 16.67% 0] 000% | o 0.00% 0 | 0.00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun céstigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
12 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare Pre are normali Preocupare Linsa de preocupare Nu cunosc, nu m-a
reala,deosebita ocup formala P p p interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

5 41.67% |7 58.33% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Calcul punctaj chestionare:

N=12x10 120 Na 100 Nb 18 Ne 2 Nd 0
Punctaj total = [10x(100/120)] + [8x(18/120)] + [6x(2/120)] + [4x(0/120)] =
9.63 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunatitire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii propuse de studenti

Analiza sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunatitire (Program de acfiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):
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UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea 5 ©6. 2077 4in data de

RAPORT DE EVALUARE

A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)
FACULTATE: Stiinte Economice
Progral‘n de studii de licenta: Contabilitate si Informatica Perioada analizati: 2018-2019
de Gestiune IF
Anul terminal de studii: IIT
eriondalin cEre s 01.12.2018-16.06.2019 Perioada fn care s-au ., 53 462019
distribuit chestionarele primit chestionarele
Chestlonarf: primite : 100 21 67.74%
Total chestionare transmise 31

Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activititile didactice in
perioada de la inmatriculare pani in prezent ?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfaciatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 71.43% 6 28.57% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personala ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 95.24% 1 4.76% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptirile dumneavoastra din perioada premergitoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personali

Nici o diferenta Diferenta neesentiala Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
19 90.48% 1 4.76% 1 4.76% 0 0.00%

intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de catre personalul de conducere
academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
18 85.71% 1 4.76% 2 9.52% 0 0.00%

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activititilor de
invatamant ?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
21 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si sa le respectati in calitate de
student?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
19 90.48% 2 9.52% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciafi preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
18 85.71% 2 9.52% 1 4.76% 0 0.00%
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UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea din data de

Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Or;iis;;;i?sre;if;zxs P
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
18 85.71% |3 14.3% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 8: Considerati ci prin participarea activa, cu corectitudine la activitiile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

Da, cu sigurantd Da, dar nu pe méstira Satisfacator Nu Nu am participat
asteptérilor activ si corect

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

20 95.24% {1 4.76% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea

Danubius, ca un bun céstigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
21 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problémele sociale ale studentilor?

Preocupare Preocupare normali Preocupare Linsa de preocupare Nu cunosc, nu m-a
reala,deosebita up formala p p p interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 76.19% |4 19.05% 1 | 476% 0 0.00% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=21x10 210 Na 190 Nb 15 Ne 5 Nd 0

Punctaj total = [10x(190/210)] + [8x(15/210)] + [6x(5/210)] + [4x(0/210)] =

9.76 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunatitire si/sau alte observatii formulate de studenti:
#NAME?

Analiza sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):
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Universitatea DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea <7 - 06. =7/

7 din data de

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (ID)

FACULTATE: Stiinte Economice
Programul de studii de licenti: Finante si Biinci ID 2018-2019
Anul terminal de studii: ITT

Perioada in care s-au distribuit | o, 1) 0018 16 062019 17-23.06.2019
chestionarele
Chestionare completate 11
) p . Procent 57.80%
Chestionare transmise 19 completare

1. Indicatori de apreciere ai mediului academic universitar

1-A. Cum apreciati mediul de studiu oferit de universitate pentru dezvoltarea dumneavoastri
profesionald si personald ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 72.73% 3 27.27% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

1-B. Cum apreciafi preocuparea universitdtii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitdtii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 72.73% 2 18.18% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00%
1-C. Cum calificati colaborarea intre conducerea universitdtii cu organizatiile studen esti existente in
Foarte buni Buni Satisfacétoare Nesatisfacatoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
7 63.64% 3 27.27% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00%

I1-D. In ce mdsurd universitatea s-a preocupat de problemele sociale ale studentilor?

In foarte mare masura| In mare masuri In micd masurd | Nu stiu/Nu raspund
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 90.91% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00%

I-E. Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de cdtre personalul de conducere al
universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

I-F. Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de citre personalul academic al
universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

I-G. Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care afi lucrat in timpul activitétilor de
invdagamant ?

intocmit BDCM, 27.06.2019 Cod
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Universitatea DANUBIUS GALATI

Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea

e . oG. 2219

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

1-H. Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de cdtre personalul administrativ al

universitatii?
Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
9 81.82% 2 18.18% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

I-I. In ce mdsurd calitatea informatiei pe care afi primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sd le respectati v-a fost utild ?

2 sull @ N . In foarte mica Nu stiu / Nu
In foarte mare masurd] In mare masurd In mica masura . 5
masura raspund
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
9 81.82% 1 9.09% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00%
2. Conditii de studiu si competente dobandite
2-A. Programul poate fi considerat in general solicitant (incdrcat, obositor) ?
In foarte mica masurd| In micd masura In mare mésurd In foarte mare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
3 27% 7 63.64% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00%

2-B. Studentii au posibilitatea sa-si configureze singuri programul de studii (prin cursuri optionale) ?

In foarte micad masurd| In micd mésurd In mare masura In foarte mare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
3 27% 8 72.73% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2-C. Cum apreciati organizarea si structurarea programului de studii ?
Foarte buna Bund Satisfacatoare Nesatisfacdtoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 90.91% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2-D. Cum apreciati sistemul de testare / evaluare / notare utilizat de universitate ?
Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2-E. Cum apreciati indrumarea oferitd de personalul didactic (in general) ?
Foarte buna Buna Satisfacdtoare Nesatisfacatoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2-F. Cum apreciati nivelul tehnologiei informatiei utilizat in activitdtile cu studentii in universitate?
Nivel extins Nivel mediu Nivel limitat Nu se utilizeaza
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

3. Aprecieri personale

|3-A. Asteptirile dumneavoastrd relativ la cadrul de studiu si dezvoltare profesionald si personald

Tntocmit BDCM, 27, 6.2
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- e .. AL In foarte mica Nu stiu / Nu
In foarte mare masura| In mare misura In mica masura . 5
masura raspund
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 90.91% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

3-B. In ce mdsurd participarea dumneavoastrd la activitdtile programului de studiu la care suntefi / ati
fost inscris, a contribuit la progresele dvs. in plan profesional ?

In foarte mare masurd| In mare masuri In mica méasura In foarte mica Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 90.91% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

3-C. Considerati cd timpul si efortul depus pentru studiile in cadrul Universititii Danubius, reprezinti
un bun cdstigat, o realizare deosebitd in plan personal?

Da Nu Nu stiu
Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

3-D. Care a fost situatia prezentei dumneavoastrd la activititile didactice in perioada de la
inmatriculare pdnd in prezent ?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 72.73% 2 18.18% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00%

3-E. In ce mdsurd a fost util programul de studii?
Pentru obtinerea unui | Pentru dezvoltarea | Pentru indeplinirea | Pentru dezvoltarea

loc de munca dupa unei cariere pe  |sarcinilor de la locul propriei
absolvire termen lung meu de munca personalitati
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
6 54.55% 4 36.36% 1 9.09% 0 0.00%

3-F. Programul de studii ...

. . .. Constituie o bazi
Mi-a oferit o pregitire

o Mi-a oferit mai suficienta pentru
suficienta pentru )
multe competente actualizarea
acumularea ) . ..
teoretice decat continua a
competentelor la un . ; .
- practice cunostintelor si a
loc de munca g :
competentelor
Nr. % Nr. % Nr. %
9 81.82% 1 9.09% 1 9.09%
3-G. Cite site-uri de curs ati utilizat / utilizati in prezent pe portalul Danubius Online (Sakai) ?
Niciunul 1 sau 2 3.....6 7.....10 Mai mult de 10
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 11 100.00%

3-H. Cat de frecvent ati accesat site-urile dumneavoastrd de curs de pe portalul Danubius Online
(Sakai) in acest semestru ?

Intocmit BDCM, 27.06 Cod: PG-11-Ed3-R0O-F4
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Zilnic De <iatevva Aorf pe O dat pe siptimani De catevzi oripe | De céteva ori pe
saptdméana luna semestru
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
5 45.45% 6 54.55% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

3-1. Bazandu-vd pe experienta dvs., care sunt punctele TARI ale programului de studii urmat ?
Danubius online

dialogul pe platforma cu profesorii si colegii

3-J. Bazdndu-vi pe experienta dvs., care sunt punctele SLABE ale programului de studii urmat ?
nu exista comentarii

3-K. Alte comentarii... |
nu existd comentarii

Calcul punctaj chestionare:

N=11
x 15

Punctaj total = [10x(133/165)] + [8x(28/165)] + [6x(4/165)] + [4x(0/165)] =
9.56 calificativ raport: FOARTE BINE

165 Na 133 Nb 28 Ne¢ 4 Nd 0

Analiza sugestii de imbunititire si / sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze

Concluzii finale:
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Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea =2 -26. 2o /7 din data de

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (I

o

Anul terminal de studii: IT

FACULTATE: Stiinte Economice

{Perioada analizati:

Perioada in care s-au
distribuit chestionarele

01.12.2018-16.06.2019

Perioada in care s-au
primit chestionarele

17-23.06.2019

Chestionare primite 24 &
Total chestionare transmise —— 35 68.57%
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activitatile didactice in
perioada de la inmatriculare pana in prezent ?
Foarte buni Buna Satisfacatoare Nesatisfacadtoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 83.33% 4 16.67% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personali ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
23 95.83% 1 4.17% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptarile dumneavoastra din perioada premergatoare inscrierii si

realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personala

Nici o diferenta

Diferenta neesentiald

Diferenta nivel mediu

Diferenta de 100%

Nr. %

Nr. %

Nr. %

Nr. %

20 83.33%

3 12.50%

1 4.17%

0 0.00%

intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere
academic si administrativ al universititii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
22 91.67% 2 8.33% 0 0.00% 0 0.00%

invatamant ?

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relafiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
23 95.83% 1 4.17% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informafiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoastei si si le respectati in calitate de

student?
Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
21 87.50% 1 4.17% 2 8.33% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciafi preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 66.67% 5 20.83% 3 12.50% 0 0.00%

Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?

intocmit BDCM Data: 27.

Page 1 of
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UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea 506, 20 ' din data de

Foarte buna Buna Satisfacitoare Nesatisfacitoare Nu stiu de existenia
organizatiilor studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 83.33% |3 12.5% 1 4.17% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 8: Considerati ca prin participarea activa, cu corectitudine la activitatile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

Da, cu sigurantd Dt 2 e as Satisfacator Nu Nu am panlclpat
agteptdrilor activ si corect

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

21 87.50% |3 12.50% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun castigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
24 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare _ Preocupare . Nu cunosc, nu m-a
- . Preocupare normala ¥ Lipsa de preocupare .
reald,deosebita formala interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
19 79.17% | 4 16.67% 1 4.17% 0 0.00% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=24x10 240 Na 209 Nb 23 Ne¢ 8 Nd 0

Punctaj total = [10x(209/240)] + [8x(23/240)] + [6x(8/240)] + [4x(0/240)] =

9.68 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii propuse de studenti

Analiza sugestii de imbuniititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):

fntocmit BDCM Data: 27.0 Page 2 of Cod: PG-11-Ed3-R0O-F2
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UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea >4 - 96. 2019 din data de

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/PI{)

FACULTATE:
Anul terminal de studii: II

Siin;e cnmice

\% &

bli¢ |Perioada analizati:

Pty 01.12.2018-16.06.2019 Perioadain care s-au |, 53 462019
distribuit chestionarele primit chestionarele
Chestionare primite 26 o
Total chestionare transmise i 50 Akl
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activititile didactice in
perioada de la inmatriculare pani in prezent ?
Foarte buna Buna Satisfacitoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
23 88.46% 2 7.69% 1 3.85% 0 0.00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personali ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
22 84.62% 2 7.69% 2 7.69% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptarile dumneavoastra din perioada premergatoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personali

Nici o diferentd Diferenta neesentiala Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
18 69.23% 6 23.08% 2 7.69% 0 0.00%

Intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere
academic si administrativ al universititii?

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
21 80.77% 5 19.23% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activititilor de
invatamant ?

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
24 92.31% 2 7.69% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si si le respectati in calitate de
student?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
21 80.77% 4 15.38% 1 3.85% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciafi preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buni Buna Satisfacitoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
17 65.38% 7 26.92% 2 7.69% 0 0.00%

Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate?

intocmit BDCM Data: 2 019 Page 1 of Cod: PG-11-Ed3-R0O-F2
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/

Foarte buni Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Nosgtiy de existenta,
organizatiilor studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 61.54% | 6 23.1% 4 15.38% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 8: Considerati ca prin participarea activa, cu corectitudine la activitatile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

Da, cu sigurants Da, dar nu pe masura Satisficator Nu Nu a.m part1c1pat
asteptérilor activ s1 corect

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

25 96.15% |1 3.85% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun castigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. Nr. %
25 96.15% 0 0.00% 1 3.85%

Intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare Preocupare normal Preocupare Lipsa de preocupare Nu cunosc, nu m-a
reald,deosebita p formala P p P interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
21 80.77% | 5 19.23% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=26x10 260 Na 210 Nb 38 Ne¢ 12 Nd 0

Punctaj total = [10x(210/260)] + [8x(38/260)] + [6x(12/260)] + [4x(0/260)] =

9.52 = calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunatitire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii propuse de studenti

Analiza sugestii de imbuniititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunétitire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):

fntocmit BDCM Data: 27.06.2 Page 2 of Cod: PG-11-Ed3-R0-F2
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Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea 2806 201 7 din data de

RAPORT DE EVALUARE

A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)

erniinal d studii: ”

FACULTATE: Stiinte Economice

. |Perioada analizata:

Lisuionda £ cape siau 01.12.2018-16.06.2019 Perioada in care s-au | 1 53 56 2019
distribuit chestionarele primit chestionarele
Chestionarf: primite : <100 11 57.89%,
Total chestionare transmise 19
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastri fizice la activititile didactice in
perioada de la inmatriculare pana in prezent ?
Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
9 81.82% 1 9.09% 1 9.09% 0 0.00%

iIntrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personala ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 90.91% 1 9.09% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptirile dumneavoastra din perioada premergétoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personali

Nici o diferenta

Diferenta neesentiala

Diferenta nivel mediu

Diferenta de 100%

Nr. %

Nr. %

Nr. %

Nr. %

9 81.82%

2 18.18%

0 0.00%

0 0.00%

intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de cétre personalul de conducere
academic si administrativ al universititii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 72.73% 3 27.27% 0 0.00% 0 0.00%

invatamant ?

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
9 81.82% 2 18.18% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si sa le respectati in calitate de

student?
Foarte buna Buni Satisfacatoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
7 63.64% 4 36.36% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna Buna Satisfacitoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
7 63.64% 4 36.36% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 7: Cum calificafi colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?

Tntocmit BDCM Data: 27.06.
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UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea o 06. &

\\rf\.

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare il SHD GS@UTRGS
organizatiilor studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
6 54.55% |5 45.5% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 8: Considerati ca prin participarea activi, cu corectitudine la activitatile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

Da, cu sigurant Da, dar nu pe mésura Satisficitor Nu Nu gm p.aI’tICIpat
agteptarilor activ si corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 90.91% |1 9.09% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun céstigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare TE—— Preocupare N — Nu cunosc, nu m-a
reala,deosebita P formala P p p interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
11 100.00% | 0 0.00% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=11x10 110 Na 88 Nb 22 Nc 0 Nd 0

Punctaj total = [10x(88/110)] + [8x(22/110)] + [6x(0/110)] + [4x(0/110)] =
9.60 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbuniititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii propuse de studenti

Analiza sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):

Concluzii finale:

019 Cod: PG-11-Ed3-R0O-F2
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UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea 2. 0G. 2l ) din datade

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)

Stiinte E

FACULTATE:

[

‘E}JPerioada analizata:

Anul terminal de studii: IT
Perionda isare say 01.12.2018-16.06.2019 Perioada in care s-au |, 4 465019
distribuit chestionarele primit chestionarele
Chestionare primite 12
100 70.59¢
Total chestionare transmise . 17 &
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastri fizice la activititile didactice in
perioada de la inmatriculare pana in prezent ?
Foarte buna Buna Satisfacitoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 83.33% 2 16.67% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personala ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 83.33% 1 8.33% 1 8.33% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptérile dumneavoastra din perioada premergatoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personali

Nici o diferenta Diferenta neesentiala Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 66.67% 1 8.33% 3 25.00% 0 0.00%

Intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de catre personalul de conducere
academic si administrativ al universititii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
9 75.00% 1 8.33% 2 16.67% 0 0.00%

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de
invatamant ?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 66.67% 3 25.00% 1 8.33% 0 0.00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si sa le respectati in calitate de
student?

Foarte buna Buni Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
4 33.33% 2 16.67% 6 50.00% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
5 41.67% 5 41.67% 2 16.67% 0 0.00%

Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente 1n universitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?
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Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacitoare Nu.sﬁu..de existeni .
¢ organizatiilor studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 83.33% | 1 8.33% 1 8.33% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 8: Considerati c prin participarea activi, cu corectitudine la activitatile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

e — Da, dar nu pe masura Satisficitor Nu Nu a'm pan1c1pat
agteptdrilor activ si corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
7 58.33% |3 25.00% 2 116.67% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun castigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
12 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare Preocupare normals Preocupare Linsa de preocupare Nu cunosc, nu m-a
reald,deosebita P formala P P p interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
) 41.67% |5 41.67% 1 8.33% 1 8.33% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=12x10 120 Na 78 Nb 22 Ne¢ 19 Nd 1

Punctaj total = [10x(78/120)] + [8x(22/120)] + [6x(19/120)] + [4x(1/120)] =
8.95 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii propuse de studenti

Analiza sugestii de imbunitiitire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):
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UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea o 06, 29 7 din data de

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)

FACULTATE: $tiinte Economice

Anul terminal de stuii B

" |Perioada analizati:

Perioada in care s-au 01.12.2018-16.06.2019 Perioadain care s-au |, )5 569019
distribuit chestionarele primit chestionarele
Chestionare primite 4 0
Total chestionare transmise —— 4 100.00%
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activitatile didactice in
perioada de la inmatriculare pana in prezent ?
Foarte buna Buni Satisfacatoare Nesatisfacatoare

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

4 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personala ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
4 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptarile dumneavoastra din perioada premergatoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personali

Nici o diferentd Diferenta neesentiala Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
2 50.00% 2 50.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de cétre personalul de conducere
academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
4 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de
invatadmant ?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
4 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si sa le respectati in calitate de
student?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
1 25.00% 3 75.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfaciatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
4 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 7: Cum calificafi colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?
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Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacitoare o N stindeexistonfa’
rganizatiilor studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % « Nr. % Nr. %
3 75.00% |1 25% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 8: Considerati ca prin participarea activa, cu corectitudine la activitatile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe mésura eforturilor dvs.?

Da, cu sigurant b, farid e M Satisfacator Nu Nu am part1c1pat
asteptarilor activ si1 corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
4 100.00% | 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun castigat, ca o realizare deosebitd in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
4 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare _ Preocupare ; Nu cunosc, nu m-a
) o Preocupare normala : Lipsa de preocupare .
reald,deosebita formala interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
4 100.00% | O 0.00% 0 | 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=4x10 40 Na 34 Nb 6 Ne 0 Nd 0

Punctaj total = [10x(34/40)] + [8x(6/40)] + [6x(0/40)] + [4x(0/40)] =

9.70 = calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii propuse de studenti

Analiza sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):

Concluzii finale:
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Universitatea DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea . o G, 2/ 7 din data de

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (ID)

FACULTATE: Stiinte Economice
Progrfl.mul de studii de licentid: Economia comertului, turismului si 2018-2019
serviciilor ID
Anul terminal de studii: ITT
Perioada in care s-au distribuit | 1) 0010 16 06,2019 17-23.06.2019
chestionarele

Chestionare completate 38

' P : Procent 65.52%
Chestionare transmise 58 completare

1. Indicatori de apreciere ai mediului academic universitar

1-A. Cum apreciati mediul de studiu oferit de universitate pentru dezvoltarea dumneavoastri
profesionald si personali ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
31 81.58% 4 10.53% 2 5.26% 1 2.63% 0 0.00%

1-B. Cum apreciafi preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitdtii §i la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
27 71.05% 9 23.68% 2 5.26% 0 0.00% 0 0.00%
1-C. Cum calificati colaborarea intre conducerea universitdtii cu organizatiile studentesti existente in
Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
26 68.42% 10 26.32% 2 5.26% 0 0.00% 0 0.00%

I-D. In ce mdsurd universitatea s-a preocupat de problemele sociale ale studentilor?

In foarte mare masurd] In mare masura In micd masurd | Nu stiu/Nu raspund
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
27 71.05% 8 21.05% 3 7.89% 0 0.00%

I-E. Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de citre personalul de conducere al
universitagii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
28 73.68% 9 23.68% 1 2.63% 0 0.00% 0 0.00%

I-F. Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de citre personalul academic al
universitagii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacétor Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
36 94.74% 2 5.26% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intocmit BDCM, 27 19 Cod
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1-G. Ce calificativ acordati relaiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activititilor de
invatamdnt ?
Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu/ Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
36 94.74% 2 5.26% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

1-H. Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de cdtre personalul administrativ al

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
29 76.32% 9 23.68% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

1-1. In ce mdsurd calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sd le respectati v-a fost utild ?

- . - L f L In foarte mica Nu stiu / Nu
In foarte mare masurd] In mare masura In mica méasura . U
masura raspund
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
35 92.11% 2 5.26% 1 2.63% 0 0.00% 0 0.00%

2. Conditii de studiu si competente dobindite
2-A. Programul poate fi considerat in general solicitant (incdrcat, obositor) ?

In foarte micd masurd] In micd masura In mare méasura In foarte mare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
23 61% 11 28.95% 3 7.89% 1 2.63% 0 0.00%

2-B. Studentii au posibilitatea sd-si configureze singuri programul de studii (prin cursuri optionale) ?

In foarte micd masurd] In micd masurd In mare méasurd In foarte mare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
28 74% 8 21.05% 1 2.63% 1 2.63% 0 0.00%

2-C. Cum apreciati organizarea si structurarea programului de studii 2

Foarte buna Buni Satisficatoare Nesatisfacdtoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
36 94.74% 2 5.26% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

2-D. Cum apreciati sistemul de testare / evaluare / notare utilizat de universitate ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
35 92.11% 3 7.89% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2-E. Cum apreciati indrumarea oferitd de personalul didactic (in general) ?
Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
36 94.74% 2 5.26% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
2-F. Cum apreciati nivelul tehnologiei informatiei utilizat in activitdtile cu studentii in universitate?
Nivel extins Nivel mediu Nivel limitat Nu se utilizeaza
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

38 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

3. Aprecieri personale
|3-A. Asteptirile dumneavoastrd relativ la cadrul de studiu si dezvoltare profesionald si personali

//
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B U L S In foarte mica Nu stiu / Nu
In foarte mare masurd| In mare masura In micd masura . ’
masura raspund
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
33 86.84% 5 13.16% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

3-B. In ce mdsurd participarea dumneavoastrd la activititile programului de studiu la care suntefi / ati
fost inscris, a contribuit la progresele dvs. in plan profesional ?

In foarte mare misurd| In mare misura In micd masura In foarte mica Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
30 78.95% 7 18.42% 1 2.63% 0 0.00% 0 0.00%

3-C. Considerati cd timpul si efortul depus pentru studiile in cadrul Universititii Danubius, reprezinti
un bun castigat, o realizare deosebitdi in plan personal?

Da Nu Nu stiu
Nr. % Nr. % Nr. %
38 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

3-D. Care a fost situatia prezentei dumneavoastrd la activititile didactice in perioada de la
inmatriculare pind in prezent ?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
31 81.58% 7 18.42% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

3-E. In ce mdsurd a fost util programul de studii?

Pentru obtinerea unui

Pentru dezvoltarea

Pentru indeplinirea

Pentru dezvoltarea

loc de munca dupa unei cariere pe  |sarcinilor de la locul propriei
absolvire termen lung meu de munci personalitati
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
32 84.21% 6 15.79% 0 0.00% 0 0.00%

3-F. Programul de studii ...

Mi-a oferit o pregitire
suficientd pentru
acumularea
competentelor la un

Mi-a oferit mai
multe competente
teoretice decat

CUILLIIUICU U UdlZa
suficienta pentru
actualizarea
continui a

loc de munci practice cunostintelor si a
coxanatantolas
Nr. % Nr. % Nr. %
31 81.58% 7 18.42% 0 0.00%

3-G. Cate site-uri de curs ati utilizat / utilizati in prezent pe portalul Danubius Online (Sakai) ?

Niciunul 1 sau2 3.....6 7.....10 Mai mult de 10
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 38 100.00%

3-H. Cit de frecvent afi accesat site-urile dumneavoastrd de curs de pe portalul Danubius Online
(Sakai) in acest semestru ?

Zilnic

De cateva ori pe
saptdmand

O data pe sdptimana

De cateva ori pe
luna

De céateva ori pe
semestru

{,
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Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 52.63% 18 47.37% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

3-1. Bazdndu-vd pe experienta dvs., care sunt punctele TARI ale programului de studii urmat ?
platforma sakai

legarura cu profesorii este permanentd; de asemenea, si cu colegii

evaludrile din timpul semestrului

3-J. Bazdndu-vd pe experienta dvs., care sunt punctele SLABE ale programului de studii urmat ?
nu exista comentarii

3-K. Alte comentarii... l

ar trebui fixate mai multe intalniri tutoriale

Calcul punctaj chestionare:

N=38
x 15

Punctaj total = [10x(471/570)] + [8x(81/570)] + [6x(15/570)] + [4x(3/570)] =
9.58 calificativ raport: FOARTE BINE

570 Na 471 Nb 81 Ne¢ 15 Nd 3

Analiza sugestii de imbunititire si / sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze

Concluzii finale:
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UNIVERSITATEA DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea 2. 06. 2279  din datade

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR M R)

FACULTATE: Stiinte Economice

Perioada analizati:

Anul terminal de studii: IIT

ELIAR S care: s A 01.12.2018-16.06.2019 Perioada in care s-au . 53 ¢ 019
distribuit chestionarele primit chestionarele
Chestionare primite 42 o
Total chestionare transmise S 57 U057
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activititile didactice in
perioada de la inmatriculare pana in prezent ?
Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
38 90.48% 3 7.14% 1 2.38% 0 0.00%

Intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionali si personali ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
34 80.95% 6 14.29% 2 4.76% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptarile dumneavoastra din perioada premergatoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personala

Nici o diferenta Diferenta neesentiald Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
34 80.95% 5 11.90% 3 7.14% 0 0.00%

Intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de catre personalul de conducere
academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
39 92.86% 3 7.14% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relaiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de
invatamant ?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
40 95.24% 2 4.76% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si sa le respectati in calitate de
student?

Foarte buna Buna Satisfacitoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
39 92.86% 2 4.76% 1 2.38% 0 0.00%

a . . . i vy . . A
Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
33 78.57% 7 16.67% 2 4.76% 0 0.00%

Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?
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Foarte buna Buna Satisfacatoare Nesatisfacatoare Nu stiu de existenta
organizatiilor studentesti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
31 73.81% | 8 19.0% 3 7.14% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 8: Considerati ca prin participarea activi, cu corectitudine la activitatile programului de studiu
la care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

Dis, cusignran Da, dar nu pe masura Satisficitor Nu Nu a'm Pal'tICIpat
agteptarilor activ si corect

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

40 95.24% |2 4.76% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun castigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. Nr. %
42 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare Preocupare normali Preocupare ¢ T VS — Nu cunosc, nu m-a
reala,deosebiti p formala p p p interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
37 88.10% |3 7.14% 2 | 4.76% 0 0.00% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=42x10 420 Na 369 Nb 38 Nc 13 Nd 0

Punctaj total = [10x(369/420)] + [8x(38/420)] + [6x(13/420)] + [4x(0/4200)] =

9.70 -> calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunatitire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii propuse de studenti

Analiza sugestii de imbunatatire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunititire (Program de acfiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):

V
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Concluzii finale:
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