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Aviz juridic,

Senatul Universitatii Internationale Danubius

HOTARARE
Nr. 55 din 12.02.2025
privind actualizarea procedurii operationale RG-18 Ed. 4 — Regulament de Evaluare si
Asigurare a Calitatii Educatiei

Senatul Universitatii Internationale Danubius, intrunit in sedinta din data de
12.02.2025,

Avand in vedere propunerea privind actualizarea procedurii operationale RG-18 Ed. 4 —
Regulament de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educatiei, propunere prezentata in sedinta de
Senat,

In conformitate cu Legea 199/2023 a invatimantului superior, cu modificarile si
completarile ulterioare,

Avand in vedere prevederile art. 24 lit. m) din Carta Universitatii Internationale
Danubius,

In temeiul art. 28 din Carta Universitatii Internationale Danubius,

HOTARASTE:

Art. 1 Se aproba actualizarea procedurii operationale RG-18 Ed. 4 — Regulament de
Evaluare si Asigurare a Calitatii Educatiei.

Art. 2 Tn vederea aducerii la cunostinti a prezentei hotarari se insarcineazi
Prorectorul pentru Activitatea Didactica.

Presedintele Senatului Universitatii Internationale Danubius,
Prof. univ. dr. Georgeta MODIGA

Aviz juridic,

Danubius International University
3 Galati blvd., 800654, Galati, Romania, EU | phone: +40-372-361-250 | frontoffice@univ-danubius.ro | www.univ-danubius.ro
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1. SCOP

1.1. Prezentul regulament cod RG-18 stabileste regulile si responsabilitatile privind evaluarea si
asigurarea calitdtii educatiei.

2. DOMENIU DE APLICARE
2.1. Se aplica in cadrul ,,Universitatii Internationale Danubius”.
3. DOCUMENTE DE REFERINTA

Standarde de calitate specifice privind modul de desfasurare a activitatilor aferente programelor de
studii universitare

4. TERMINOLOGIE; ABREVIERI

4.1. Terminologie
Nu este cazul.

4.2. Abrevieri

¢+ DC - Director Calitate Reprezentant al managementului in domeniul calitatii
la nivelul Universitatii

¢ SMC - Sistem de management al calitatii

¢ ARACIS - Agentia Romani de Asigurare a Calititii in Invatamantul Superior
5. REGULI DE PROCEDURA SI RESPONSABILITATI

5.1. Responsabili de proces — Rector si Decani.

5.2. Resurse:

¢ personal instruit corespunzator;
¢ alocarea timpului necesar.

5.3. Reglementarile din prezentul regulament se deruleaza dupa cum se prezinta in continuare :

5.4. Dispozitii generale

Art. 1 - Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studii si ale
universitatii, prin care sunt satisfacute asteptarile beneficiarilor, precum si standardele de calitate.

Art. 2. Cadrul legal privind evaluarea si asigurarea calitatii procesului educationald se
raporteaza la urmatoarele documente de baza:
¢ Legea nr. 199/2023 a invatdmantului superior, cu completarile si modificarile ulterioare
¢ Hotararea nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externd a calitatii educatiei in
invatamantul superior
¢ Ghiduri, standarde si indicatori ARACIS
¢ Carta ”Universitatii Internationale Danubius”
¢ PG-01- Elaborarea si gestionarea procedurilor.

Art. 3 - Beneficiarii directi ai educatiei sunt studentii, iar beneficiarii indirecti sunt angajatorii,
angajatii, familiile studentilor si, intr-un sens larg, intreaga societate.

Art. 4 - Asigurarea calitatii educatiei este realizatd printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a
capacitatii institutionale de elaborare, planificare si implementare de programe de studiu, prin care
se formeaza Increderea beneficiarilor cd universitatea satisface standardele de calitate.
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Art. 5 - Evaluarea internd a calitatii educatiei consta in examinarea multicriteriald a masurii in
care universitatea, prin programele oferite, indeplineste standardele si standardele de referinta.

Art. 6 - Imbunatatirea calititii educatiei presupune evaluare, analizd si actiune corectiva
continud din partea universitatii, bazata pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite proceduri,
precum si pe alegerea si aplicarea celor mai relevante standarde de referinta.

Art. 7 - Pentru asigurarea si evaluarea calitatii educatiei, se va urmari:
a) plasarea invatarii - ca proces - in centrul demersului didactic;
b) centrarea pe student a intregii activitati a universitatii;
C) orientarea invatarii spre formarea de competente specifice, prin folosirea strategiilor
participative in activitatea didactica;
d) flexibilizarea ofertei de invatare;
e) adaptarea continutului invatarii la cerintele specifice carierei profesionale; introducerea unor
noi modalitati de selectare si de organizare, conform principiului ,,nu mult, ci bine”;
f) individualizarea parcursurilor universitare, motivante pentru studenti si orientate spre
inovatie si spre Implinire personald;
g) realizarea unui echilibru pragmatic intre o cultura de tip academic si o cultura functionala
adaptata finalitatilor fiecarei specializari;
societatea civila si diversificarea implicarii acestuia in viata comunitatii locale.
Art. 8 - Procedurile privind asigurarea calitatii educatiei vizeazd urmatoarele domenii si
criterii:
A. Capacitatea institutionald, care rezultd din organizarea internd, din infrastructura
universitatii, definitd prin urmatoarele criterii:
a) Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate;
b) Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia
c) Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legii
d) Resursele financiare
e) Digitalizarea proceselor institutionale
f) Colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor si adoptarii
g) unor politici manageriale la nivel institutional bazate pe evidente
B. Eficacitatea educationali, care constd in mobilizarea de resurse cu scopul de a
obtine rezultatele asteptate ale Tnvatarii, concretizatd prin urmatoarele criterii:
a) Continutul si relevanta programelor de studii;
b) Concordanta dintre curriculum si calificare;
¢) Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student;
d) Rezultatele invatarii Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul
calificarii obtinute
e) Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor
f) Procesul de internationalizare
g) Rezultatele cercetarii stiintifice



UNIVERSITATEA REGULAMENT Cod: RG-18
» < Editia: 4/12.02.2025
N . Revizia: 0/12.02.2025
NUBIUS Regulament de Evaluare si Asigurare a Nr. exemplar:
Calitatii Educatiei Pagina: 5/ 10

C. Managementul calititii, care se concretizeaza prin urmatoarele criterii:

a) Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

b) Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

€) Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte
parti interesate

d) Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar
si administrativ

e) Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

f) Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile
aferente

5.5. Structuri decizionale si operationale pentru asigurarea si managementul calitatii.
Organizare si atributii

Art. 9 - Pentru asigurarea unui management al calitatii care sd duca la indeplinirea si chiar
depasirea acestor criterii, Tn cadrul ,,Universitatii Internationale Danubius” se constituie ansamblul
structurilor decizionale si operationale de asigurarea calitatii, format din:

a) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii pe universitate;

b) Departamentul de Cercetare Institutionala si Asigurarea Calitatii

c) Comisii pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul facultatilor;
d) Comitetul de calitate la nivelul fiecarui program de studiu.

Art. 10 - Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul universitatii functioneaza
in conformitate cu prevederile Hotararii nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare
externa a calitatii educatiei in invatamantul superior, Ghidurile, standardele si indicatorii ARACIS.
Art. 11 - Departamentul de Cercetare Institutionald si Asigurarea Calitatii, impreuna cu
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe universitate, sprijind conducerea universitatii in
atingerea obiectivelor referitoare la calitate, prin materializarea urmatoarele atributii:

a) asigura elaborarea documentatiei care sta la baza unei functiondri optime a structurilor de
calitate din universitate, corelatd cu misiunea, viziunea, valorile si principiile universitatii,
cu politicile, strategiile si planurile operationale;

b) elaboreaza regulamente si proceduri interne pentru asigurarea calitatii;

c) elaboreazd documente de sinteza care vizeazd managementul calitatii in universitate,
proiectarea si planificarea activitatilor privind asigurarea calitatii;

d) participa la actiunile de evaluare a calitatii institutionale si a programelor de studii si
recomanda masuri corective/preventive;

e) colaboreaza efectiv cu decanatele facultatilor, departamentele, compartimentele si
conducerea universitdtii, la elaborarea documentatiei pentru asigurarea si evaluarea calitatii;
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f)

9)

h)

i)
)

K)

gestioneaza informatii si documente referitoare la calitatea procesului de invatamant din
universitate si realizeaza baze de date Tn domeniu;

organizeaza actiuni de diseminare a materialelor privind calitatea, pentru dezvoltarea
competentelor si unei culturi a calitdtii la nivelul universitatii, acordd consultantd in
asigurarea calitatii;

organizeaza programe de instruire a personalului universitatii cu privire la calitate,
managementul si asigurarea calitdtii in invatdmantul superior, care pot fi finalizate cu testare
si eliberarea de certificate;

participa la auditul intern de calitate la nivel institutional;

participa la activitafi de cooperare nationald si internationald cu organisme abilitate, cu
structuri similare din alte universitati si institutii;

realizeaza si intretine pagina web a departamentului.

Art. 12 - Comisiile de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul facultatilor sunt structuri
operationale care pun in practicd deciziile pe linia asigurdrii calitdtii asumate de structurile

responsabile, avand urmatoarele atributii principale:

a)

b)

d)

f)

organizeaza evaluarea periodicd a domeniilor/programelor de studii, pe baza
Regulamentului pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studiu si a celorlalte norme in vigoare, conform procedurilor de evaluare
adoptate la nivelul Departamentului de Cercetare Institutionala si Asigurarea calitatii;

in functie de cerintele noi identificate in timpul anului sau prin procesul de evaluare a
calitatii, propune imbunatatiri calitative privind introducerea unor discipline noi,
modificarea numarului de ore, felul activitatilor didactice etc.;

analizeazd §i implementeaza in practica masurile care se impun pentru Imbunatatirea
calitatii procesului de invatamant, rezultate in urma evaluarilor, in colaborare cu directorii
de departament si cu alti factori de decizie;

contribuie la armonizarea curriculumului fiecarui program de studii din cadrul facultatii,
cat si cu celelalte programe din universitate, precum si din alte universitafi din tara si
strdinatate, in vederea promovarii cooperdrii, dezvoltarii §i Tmbunatdtirii continue a
domeniului de referinta;

verifica semestrial fisele disciplinelor si concordanta acestora cu obiectivele disciplinelor
convenite cu titularii de discipline, in consens cu competentele pe care le oferd, cu
ansamblul disciplinelor programului de studiu, cu cadrul national al calificarilor si cu
cerintele mediului economico-social,

elaboreazd, monitorizeaza si actualizeaza sistematic baza de date privind calitatea
invatarii, predarii i cercetarii, la nivelul fiecarui program de studiu, dosarele anuale care
cuprind toate documentele oficiale ale acestora, asigura transparenta informatiilor de interes
public;
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9)

h)

)

K)

asigurd o largd deschidere a specializarilor facultatii citre exterior, prin promovarea
relatiilor de colaborare si schimburi reciproce cu domenii de specialitate similare din tara si
strainatate (in special din Uniunea Europeand); de asemenea, promoveaza relatiile cu
partenerii sociali, economici si cu autoritatile de la nivel local, national si european, in
vederea racordarii specializarii la cerintele identificate;

elaboreaza planuri anuale privind masurile de imbunatatire a calitatii, pentru asigurarea
eficacitatii educationale;

colaboreaza cu cu Comisiile de evaluare anualid a performantelor didactice si de
cercetare a cadrelor didactice, cu alte structuri abilitate, punand la dispozitiec documentele
necesare analizelor specifice;

propune proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral si participa la
aplicarea practica a acestora;

raspunde de aplicarea planurilor de asigurare a calitatii aprobate de Consiliul facultatii.

Art. 13. - La nivelul fiecarui program de studii se alege si se aprobd de cétre Consiliile
facultatilor cate un Comitet de calitate, condus de coordonatorul de program, asigurand in acest
mod legatura structurald si ierarhica dintre toate structurile din universitate pe domeniul calitatii.
Principalele atributii specifice Comitetului de calitate la nivelul programului de studiu (sau
domeniului Tn cazul studiilor universitare de masterat) sunt:

a)

b)

d)

f)

9)

coordoneaza procesul de elaborare §i modificare a curriculum-ului programului de studii si,
impreund cu directorul de departament, este raspunzator de calitatea acestuia;

pregateste evaluarea periodica a programului de studii, pe baza Regulamentului pentru
initierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodica a programelor de studiu, a
celorlalte norme in vigoare, conform procedurilor de evaluare elaborate si adoptate de citre
Departamentul de Cercetare Institutionala si Asigurarea Calititii;

analizeaza 1 implementeaza in practica, Impreund cu factorii de decizie, masurile necesare
pentru imbunatatirea calitdtii actului didactic, a procesului de invatdmant, rezultate in urma
evaluarilor;

contribuie la armonizarea curriculum-ului programului, cu celelalte programe din

universitate, precum si din alte universitati din tard si strdinatate, in vederea promovarii

cooperdrii si a Imbunatatirii continue a eficientei si a rentabilitatii specializarii;

organizeaza Intalniri cu titularii de discipline anual si ori de céte ori este nevoie, in vederea

optimizarii planului de invatamant si continutului fiselor disciplinei;

intocmeste si tine la zi dosarul programului de studiu, ce cuprinde toate documentele

oficiale ale acestuia;

elaboreaza si actualizeaza sistematic baza de date si informatii privind calitatea predarii,
invatarii si cercetarii din cadrul programului de studiu, tinand la zi evidenta activitatilor in
conformitate cu planurile de implementare a politicilor de calitate.
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5.6. Dispozitii finale

Prezentul Regulament, discutat si aprobat In sedinta Senatului universitatii din data de

05.10.2009, a fost revizuit in luna mai 2012 si aprobat in sedintele Senatului Universitatii din data
de 19.06.2012 25.04.2016 si 12.02.2025.

6. INREGISTRARI
6.1. Formulare utilizate

¢ Conform procedurilor aplicabile.
6.2. Dosare utilizate

¢ Conform procedurilor aplicabile.
7. ANEXE

¢ Nu sunt.
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